SO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUNG TAM GDTX, TIN HQC Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

VA NGOAI NGU NINH BINH Ninh Binh, ngay 21 thdng 9 nim 2026
S6: 146/TB-GDTX, THNN

THONG BAO

Vv cdng khai cung cip théng tin dwong day nong tiép nhan phan anh vé lam thu,
t6 chic day thém khéng diing quy dinh

Thuc hién Vin ban s 3828/SGDDT-VP ngay 18 thang 9 nam 2026 cua S& Gido
duc va Pao tao Ninh Binh vé cung cap thong tin duong day ndng tiép nhan phan anh vé
lam thu, t6 chtic day thém khéng dung quy dinh;

Trung tdm GDTX, Tin hoc va Ngoai ngit Ninh Binh thong bao cong khai dia chi
duong day néng va hop thu dién tar tiép nhan, xir Iy théng tin phan anh, kién nghi vé hanh
Vi vé lam thu, t6 chirc day thém khong dang quy dinh, cu thé nhu sau:

1. S6 dién thoai dwong day nong va hop thw dién tir

- Sb dién thoai duong day ndng: 0966040178 va 0834206585.

- Hop thu dién ta: gdtxtinhnb@gmail.com

2. Noi dung phan anh, kién nghi dwoc tiép nhan

Thdng tin kién nghi, phan anh vé hanh vi vé lam thu, t6 chirc day thém khong dung
quy dinh cia vién chiic thudc quyén quan Iy caa Trung tam.

3. Yéu cau déi véi phan anh, kién nghi

- Thuéc tham quyén giai quyét caa Trung thm GDTX, Tin hoc va Ngoai ngit Ninh
Binh.

- Thé hién rd noi dung kién nghi, phan &nh.

- Néu rd ho tén, dia chi, sb dién thoai lién hé (hodc dia chi thu tin khi can lién hé)
cua td chirc, ca nhan cé kién nghi, phan anh.

- B6i v6i ndi dung lién quan dén khiéu nai, to céo va giai quyét khiéu nai, t6 céo
thi thuc hién theo hinh thirc, quy trinh, quy dinh cua Luat Khiéu nai, Luat T6 céo hién
hanh.

4. Thoi gian tiép nhan thdng tin:

- Qua dién thoai: 24/24h céac ngay; trong gio lam viéc caa cac ngay lam viéc trong
tuan qua sé dién thoai cé dinh.

- Qua hop thu dién tu: Thuong xuyén.

5. Bao mat thong tin

Trung tam thuc hién bao mat théng tin cua to chiic, ca nhan c¢é phan anh, kién nghi
theo ding quy dinh.



Trung tim GDTX, Tin hoc va Ngoai ngit Ninh Binh tran trong thong bao dén cac
co quan, don vi, t6 chuc, ca nhan biét, lién hé./.

Noi nhan:

- S6 GDPT;

- Lanh dao Trung tam;
- Céc phong, t6 CM;

- Website trung tam;

- Luu: VT, Tr.
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